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PrintCommander

Effizientes Druckmanagement fur Ihr Unternehmen —
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AUF EINEN BLICK

HERSTELLERUBERGREIFEND EINFACHE BEDIENUNG HOCHVERFUGBARKEIT
Unterstlitzt Netzwerkdrucker Eine zentrale Benutzeroberflache fir Minimieren Sie Ausfallszeiten durch
aller Hersteller alle Tatigkeiten eine kontinuierliche Verfligbarkeit
SICHERHEIT EFFIZIENZSTEIGERUNG

Verschlusselte Datentbermittlung und Durch Optimierung der Druckprozesse

zentrales Benutzermanagement und Automatisierung
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CLIENT/SERVER-APPLIKATION

MONITORING

Mit unserer benutzerfreundlichen gra-
fischen Oberflache (GUI) behalten Sie
alle Druckprozesse stets im Blick. Die
zentrale Uberwachung entlastet lhre
IT-Administration und den Helpdesk
spurbar, da alle Druckserver effizient
und umfassend verwaltet werden
konnen.

Das Monitoring sorgt fuir hochste Trans-
parenz im gesamten Druckumfeld und
ermoglicht, bei Stérungen sofort zu
reagieren. Friihwarnsysteme und pra-
ventive MaRnahmen stellen sicher, dass
Druckauftrage reibungslos und ohne
Unterbrechungen abgewickelt werden -
ein unverzichtbarer Vorteil,insbesonde-
re bei zeitkritischen Dokumenten.

BENUTZERVERWALTUNG

Mit dem MR PrintCommander erhalten
Sie eine umfassende Benutzerverwal-
tung. Diese ermdglicht lhnen, gezielt
Rollen flr die Administration und den
Helpdesk zu vergeben. So behalten Sie
klare Zugriffsrechte und definierte Ver-
antwortlichkeiten im Blick.

FLEXIBLE ANPASSUNGEN

Der MR PrintCommander stellt |hnen
eine generische, parametrisierbare
Schnittstelle zur Verfiigung, mit der Sie
Programme, Konverter oder Archivlo-
sungen einfach einbinden konnen. So

passen Sie lhre Workflows flexibel und
kostenglinstig an unternehmensspezi-
fische Anforderungen an - ganz ohne
externe Unterstlitzung.

DATENUBERTRAGUNG

Bei standortlibergreifenden Druckauf-
tragen sorgt die komprimierte Daten-
iibertragung flir eine optimale und
wirtschaftliche Nutzung I|hrer Netz-
werk-Ressourcen. Zusatzlich gewahr-
leistet die Verschliisselung der Uber-
tragung die Sicherheit Ihrer sensiblen
Druckdaten und schutzt diese zuverlds-
sig vor unbefugtem Zugriff.

BEHEBUNG VON STORUNGEN

Der MR PrintCommander gewadhrleis-
tet eine hohe Verfugbarkeit Ihrer kriti-
schen Endgerate, indem Druckauftrage
bei Stérungen automatisch umgeleitet
werden. Zusdtzlich ermdglicht das in-
terne Meldewesen eine schnelle Be-
nachrichtigung der Administratoren,
sodass Probleme sofort behoben wer-
den kdnnen. Auf diese Weise minimie-
ren Sie selbst kurzeste Ausfallzeiten in
Ihren dokumentenbasierten Arbeitspro-
zessen.

TREIBER

Mit MR PrintCommander konnen Sie
Druckertreiber zentral planen und ak-
tualisieren, wodurch die Verteilung

von Treiber-Updates automatisiert und
kontrolliert ablauft. Verschiedene Trei-
berversionen lassen sich parallel und
Ubersichtlich verwalten. Zudem prift
das System regelmafig die Treiber auf
Vollstandigkeit und nutzt eine Auto-Re-
pair-Funktion, die bei fehlenden oder
beschadigten Treibern die passende
Version automatisch wiederherstellt.

BACKUP & RESTORE

Mit der Backup- und Restore-Funktion
des MR PrintCommander kdnnen Sie
die gesamte Druckserverkonfiguration
inklusive aller individuellen Einstellun-
gen sichern und bei Bedarf wiederher-
stellen. Den Zeitpunkt der Sicherungen
und Wiederherstellungen legen Sie
flexibel nach lhren Anforderungen fest.
So sind lhre Konfigurationen stets ge-
schiitzt und bei Bedarf schnell wieder
einsatzbereit.

ADMINISTRATION

Bei der Migration und Konsolidierung
von Druckservern reduziert der MR
PrintCommander lhren internen Auf-
wand erheblich. Administratoren kon-
nen die Konfigurationen offline in der
grafischen Oberflache bearbeiten und
vor der Inbetriebnahme umfassend tes-
ten. So wird eine reibungslose Umstel-
lung gewahrleistet,ohne den laufenden
Betrieb zu beeintrachtigen.

= Dank der PJL-Unterstiitzung ermdglicht der MR PrintCommander ein prazises Wiederaufsetzen von Druckauftragen
- Seite fir Seite. Ein erneutes Starten des gesamten Druckjobs, etwa bei Stérungen am Endgerat, wird dadurch tber-
flssig. Der Druckprozess wird bis zur Ausgabe der letzten Seite Giberwacht und erst dann als ,fertiggestellt” markiert.
So vermeiden Sie unvollstandige Ausdrucke und die damit verbundenen unnétigen Kosten.

= Der MR PrintCommander fiir SAP erweitert die Druckfunktionen Ihres SAP-Systems und ermoglicht eine nahtlose
Integration. Dadurch werden Ihre Druckprozesse optimiert und effizienter gestaltet.

ZUORDNUNG DER DRUCKER

MR PrintCommander sorgt dafir, dass
Ihre Endanwender immer den Drucker
zur Verfligung gestellt bekommen, den
sie bendtigen.

In der grafischen Oberfliche des MR
PrintCommander konfigurieren Sie die
regelbasierte Zuordnung von Druckern
oder Druckergruppen zu Anwendern
oder Windows-Clients.

Diese standardisierte Zuordnung wird
automatisch unternehmensweit ange-
wandt.

Die Zuordnungen werden in einer zent-
ralen Datenbank verarbeitet, liest Infor-
mationen zu Anwendern, Gruppen und
Clients aus dem Active Directory aus
und erhalt die aktuellen Konfiguratio-
nen der Druckserver.




DATENBANKGESTUTZT

Durch die datenbankgestiitzte Ausfiihrung des MR PrintCommanders mit
zentraler Datenhaltung in der MR PrintCommander-Datenbank lassen sich
administrative Aufgaben besonders effizient und leistungsstark bewaltigen -
ideal fur groBe IT-Umgebungen.

Hier erhalten Sie die Zusammenfassung der wichtigsten Funktionen:

« Das integrierte Dashboard erméglicht Ihnen einen schnellen Uberblick,
insbesondere in grofden Umgebungen.

« Die datenbankbasierte Suche innerhalb der MR PrintCommander GUI
ermoglicht es lhnen - auch ohne aktive Verbindung zu den Druckser-
vern - die gewtinschten Queues zu finden,um sich danach bei Bedarf mit
den notwendigen Druckservern zu verbinden.

« Treibereinstellungen konnen zur spateren Verwendung in einem Temp-
late gespeichert und zur Anlage von Druckerwarteschlangen verwendet
werden.

+ Uber die jobgesteuerte Automatisierungsschnittstelle kann die Konfigu-
ration von Druckerwarteschlangen auf Druckservern auf Basis lhrer vor-
handenen Asset-Daten erfolgen. Die parametrisierten Jobs werden Uber
eine definierte XML-Schnittstelle in der MR PrintCommander Datenbank
angelegt. Die einzelnen Windows-Druckserver konnen diese dann in der
MR PrintCommander-Datenbank (MS-SQL) abrufen und entsprechend
der eingestellten Parameter abarbeiten. Die Verarbeitung der Jobs kann
unmittelbar oder zeitgesteuert erfolgen.

« Die MR PrintCommander-Datenbank verfiigt Uber eine eigene, Uibergrei-
fende Benutzerverwaltung, die Ihnen eine dedizierte Rollenvergabe fiir
die Administration und den Helpdesk erlaubt. Die Anbindung Ihres Active
Directory mittels LDAP wird unterstutzt.

MR PrintCommander stellt damit die Basis fur eine zentrale datenbankba-
sierte Konfiguration der gesamten Druckserver-Infrastruktur zur Verfligung.

MR PrintCommander
CMDB Datenbank Rollout-Liste .csv
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v MR PrintCommander - Effizientes DruckmanageEnren't’ leicht gemacht.
v MR Translation Assist (exklusiv fiir Lexmark) - Ihre smarte Ubersetzungsldsu
v MR Scan Service - Alte Akten professionell scannen und archiviere :

v MR Next Level Printing - Skalierbar. Sie entscheiden, hn
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UNSER VERSPRECHEN: QUALITAT UND NACHHALTIGKEIT

Wir setzen konsequent auf Original-Verbrauchsmaterial bei allen Herstellern.
Der Umwelt zuliebe und fur eine garantierte Qualitat in Ihren Ausdrucken.
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Interessiert?

mps@mr-daten.de
+49 (0) 911 52147 733

Mehr Informationen zu unseren Managed Print-Services
finden Sie auf unserer Internetseite.
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