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Optimierte IT Sicherheit für  
Wiewelhove GmbH

Wiewelhove GmbH mit Sitz in Ibben-
büren im Kreis Steinfurt (Tecklenbur-
ger Land) ist ein etabliertes Pharma- 
unternehmen, das sich seit über 40 
Jahren auf die Herstellung von festen 
Arzneiformen spezialisiert hat. 
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MR-ANSPRECHPARTNER
Marius Wieland 
T +49 5422 92136-64
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Mit über 350 Mitarbeitenden bie-
ten sie höchstes Produkt-Know-how, 
WV-Service-Angebote, Qualitätssi-
cherung und die individuelle Produkt-
herstellung.
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Cyberangriffe, Ransomware und die 
kostspieligen Schäden betreffen mitt-
lerweile die komplette Wirtschaft. 
Daten aus der Pharmaindustrie sind 
besonders sensibel und müssen da-
her mit High-Level-Security geschützt 
werden.

Präventive Schutzmaßnahmen wie 
durch die Sophos XDR Technologie 
und den Managed Service können die 

PARTNER

Gefahr, kompromittiert zu werden, be-
deutend verringern. 
Mit diesem Next Generation Firewall 
Endpoint konnten wir die IT Umge-
bung des Unternehmens rundum ab-
sichern. Zudem überwachen Experten 
die Entwicklungen von Sicherheitslü-
cken und die potenziellen Gefahren, 
um umgehend darauf zu reagieren 
und die Systeme dementsprechend 
zu aktualisieren.

Beschreibung / Herausforderung
Besonders in der Pharmaindustrie 
nimmt Datenschutz und IT Sicher-
heit einen bedeutenden Stellenwert 
ein. Sensible Daten in den falschen 
Händen können schwerwiegende 
Folgen bedeuten. Nicht nur das Un-
ternehmen ist dadurch angreifbar, 
auch die betroffenen Kontakte. 

Um die IT Sicherheit der Wiewel-
hove GmbH weiter zu verbessern, 

sollte die bisherige Firewall durch 
eine neue, aktuelle Version ersetzt 
werden.

Auf zwei Clustern (sechs Geräten) 
erfolgte ein Upgrade auf Endpoint 
Lizenzen mit XDR Technologie. Die 
Systeme werden durch Managed 
Service (MDR Complete) laufend 
aktualisiert und betreut.

Umsetzung
Stillstand in der Produktion bedeu-
tet für das Unternehmen erhebliche, 
zusätzliche Kosten. Die Umstellung 
und die Konfiguration werden durch 
die MR begleitet, so dass das interne 
IT Team am Wochenende den Aus-
tausch durchführen konnte. Aufgrund 
der hohen Anzahl der User war dieses 
Projekt mit einem hohen Migrations-
aufwand verbunden.

Die Umstellung verlief reibungslos, 
so dass die Mitarbeitenden ab dem 

nächsten Werktag wie gewohnt und 
problemlos die Systeme nutzen konn-
ten. 

Bei Fragen und Herausforderungen 
steht das MR Team jederzeit und 
schnell zur Verfügung. Zudem werden 
die Systeme permanent von Experten 
überwacht.


